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１．社販概要
目的

・自社品を安価に購入できる仕組み構築による、アリナミン製薬グループ社員のメリット享受
・自社品購入・使用による売上への寄与、美と健康の増進
・在庫過多品、期限切迫品を捌くルートの確立

対象者
アリナミン製薬グループ社員（APT・日薬・悠香含む） ※派遣社員・パート社員も含む

ID＝メールアドレス、パスワード＝初回ログイン時に登録
※メールドメインにて制御：「alinamin-pharma.com」「yuuka.co.jp」「nihon-pharm.co.jp」以外はログインできません

開始時期 2025年5月21日～
購入手段 社販ECサイトのみ URL：https://www.alinamin-syahan.jp

販売形態

・通販物流倉庫の店舗販売業の業許可を利用
・社販ECサイトのカートシステムにて受注し、梱包・配送は通販物流会社で実施
・注文に即時対応するものではなく、一定期間中（1週間程度）の注文に対し纏めて配送
※注文から配送まで約2～3週間ほどお時間いただく場合があります（5月中の注文は、6/11から出荷開始となるため最大3週間かかる場合があります）
※返品・交換は原則不可とします

決済手段 クレジットカードのみ

配送
物流会社より、各個人宅へ配送（別住所に設定も可）
5,000円以上購入につき、送料無料（5,000円未満の購入の場合、一律500円の送料がかかる）
※明細書・領収書の同封はせず、WEB画面上で閲覧・出力できる形となります

対象品目 APC店販品、APCダイレクト製品、悠香製品 計61SKU
※１回あたりの購入個数上限を10個までに制限（かぜ薬は1個）

価格体系
所得税法上、問題ない範囲の設定
・店販品：C価から30%引き以内の価格で設定
・通販品：定期顧客向け価格（定価の10％引き）から30%引き以内の価格で設定
・悠香製品：定価から20%引きでの販売が多いため、そこから30%引き以内の価格で設定

問合せ先
・商品の問合せ先：APC品・・・お客様相談室（0120-567-087）、悠香・・・コールセンター（0120-64-4318）
・その他問合せ先：メール窓口（社販サイト内の問い合わせフォームにて連絡）
※メール窓口は、週3回程度の稼働となります
※送り状に記載されているフリーダイヤル（0120-866-333）は通販専用となりますので、こちらにお電話はしないでください。 2
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２．対象品目・価格
APC店販品 APC通販品 悠香品

製商品名 販売価格
（税込）

(参考)
A価

（店販品）
アリナミンEXプラス　270錠 3,980 7,980
アリナミンA　270錠 2,980 5,900
アリナミンV　50本 6,480 14,000
ビオスリーHi錠　270錠 1,580 3,180
ビタミンC2000　300錠 1,580 3,700
アリナミンナイトリカバー　50本 4,580 9,000
アリナミンVゼロ　50本 6,980 14,400
アリナミンEXプラスアルファ　280錠 5,480 7,000
アリナミンメディカルゴールド　180錠 3,980 7,980
ベンザブロックYASUMO　30錠 780 1,580
ベンザエースAゴールドW錠　90錠 980 1,982
ベンザブロックS　30カプレット 880 1,780
ベンザブロックL　30カプレット 1,080 2,380
ベンザブロックIP　30カプレット 1,080 2,380

製商品名 販売価格
（税込）

(参考)
定価（税込）

（悠香品）
薬用　悠香の石鹸　通常サイズ60g 1,037 2,075
薬用　悠香の石鹸　大サイズ110g 1,833 3,666
No.1ジェル　通常サイズ50g 1,650 3,300
No.1ジェル　大容量お得サイズ150g 3,999 7,996
薬用No.1　スペシャル美白ジェル 通常サイズ50g 3,600 7,200
薬用No.1　スペシャル美白ジェル お得サイズ120g 8,250 16,500
ザ・セラム　オールマイティ　60g<オールインワン> 2,750 5,500
薬用　シミ対策集中化粧水　100ml 3,025 6,050
薬用　シミ対策集中クリーム　30g 3,025 6,050
薬用　シミ対策集中美容液　30ml 6,050 12,100
28-ツヤ-グレードアップソープ　60g 2,075 4,150
28-ツヤ-グレードアップソープナイトクリーム　30g 5,425 10,850
目元集中クリーム　15g 3,300 6,600
薬用　悠香クリーム　15g 18,150 36,300
No.1 BBファンデーション（カラー：ライト）25g 1,499 2,998
No.1 BBファンデーション（カラー：ナチュラル）25g 1,499 2,998
No.1 BBファンデーション＜スティックタイプ＞ 1,840 3,680
シミ対策集中　化粧下地　30g 2,440 4,880
シミ対策集中　日やけ止め　24g 2,390 4,780
シミ対策集中　クリアコンシーラー 2,775 5,550
シミ対策集中　パウダーファンデーションレフィル10g 2,310 4,620
カテキナボディソープ 1,261 2,522
美茶希　モイスチャーローション　しっとり　100ml 2,096 4,191
美茶希　モイスチャークリーム　しっとり　30g 2,200 4,400
驚きネット 297 330
石鹸ケース（小） 396 440
シミ対策集中　パウダーファンデーションケース 1,414 1,572
シミ対策集中　パウダーファンデーションパフ 396 440
オーガニックボディータオル 990 1,100

製商品名 販売価格
（税込）

(参考)
A価

（通販品）
アクテージHK錠　180錠 4,880 6,290
アクテージ入浴剤　30包 3,980 5,100
アリナミンロイヤルエース　10本 4,580 5,990
アリナミン錠　180錠 3,581 4,630
カルシチュウチュアブル錠　180錠 4,180 5,370
シャンラブプレミアム　28包 3,280 4,266
MIYABIKAシャンプー　230ml 1,580 2,000
MIYABIKAトリートメント　200g 1,580 2,000
MIYABIKA育毛剤　120ml 4,580 6,000
緑の習慣　30錠×3 4,180 5,442
緑の習慣DHA・EPA　50錠×3 4,380 5,655
緑の習慣青汁タイプ　30包 3,180 4,059
パンビタンエース　180錠 4,780 6,200
メラノホワイト　120錠 3,880 4,980
キュアナチュラルBB CLプラス　180錠 3,180 4,056
にんにく卵黄VB1　30カプセル 3,880 5,000
ひざ腰習慣　90粒 3,880 5,000
にんにくVB1入浴剤　30包 4,580 5,900

3



＜サイト全般＞
・価格には、消費税が含まれております。
・返品・交換・注文キャンセルは原則不可となります。ご注文内容をよくご確認の上、注文をお願いします。
・予告なく掲載商品・容量・パッケージ等を変更する場合がありますのでご了承ください。
・商品名の頭の★印は「セルフメディケーション税制対象商品」です。
・自己の家事のために通常消費する量をご購入ください。
・大量購入の方には確認の連絡を入れさせていただく場合があります。
・アリナミン製薬グループ社員の方は、自己の家事のために通常消費する以上の商品を購入すると所得税の課税対象になります。
＜送料＞
・1回のご購入金額が5,000円（税込）以上の場合は送料は無料となります。
・商品のご購入金額が5,000円（税込）未満の場合は、送料として全国一律500円（税込）をご負担いただいております。
＜配送＞
・商品はご注文いただいてから、2～3週間程度で発送いたします。
・地域と発送事情により、多少遅れる場合もございます。
・誠に勝手ながら、配送センターは日曜、祝日、年末年始はお休みをいただいております。
・配達日の指定は承れませんので、なにとぞご容赦ください。
・梱包は、無地の箱に送り状が貼付された形で届きます。依頼主が「アリナミン製薬グループ社販サイト」となっています。
（次頁の送り状見本画像参照）

＜決済方法＞
・決済はクレジットカードのみになります。
・社販サイトではカード情報を保有しないが、決済代行会社では任意で保有するため「次回も使用する」にチェックを入れれば
セキュリティコードの入力のみで次回以降も購入可能となります。

３．注意事項
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（参考）送り状見本画像

＜送り状見本＞

5

無地の箱で届きますので、こちらの記載で社販注
文分であることをご確認ください。

こちらに電話番号の記載がありますが、アリナミン製
薬ダイレクトのコールセンターのフリーダイヤルとなりま
すので、この番号への問い合わせはお控えください。
社販の問い合わせは、当マニュアル最終ページに記
載の問合せ先にご連絡をお願いします。



４．社販サイトへのアクセス方法
以下の２つの方法でアクセス可能です。

①下記アドレスをクリック
https://www.alinamin-syahan.jp

②ヘルナビトップページのサイドメニューをクリック（5/21にメニュー追加されます）

6
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５．初回アクセス時の対応
初回アクセス時に、新規会員登録およびログイン時のパスワード設定を行います。

ページ上部「新規会員登録」より

必須項目すべて入力

利用規約に同意✓

初回登録時に任意のパス
ワードを入力ください

①初めてhttps://www.alinamin-syahan.jpにアクセスす
ると下記画面が表示されるので、ページ上部の「新規会員登
録」より会員登録を行います。

②必要事項を全て記入します。ログイン時のパスワードもここで
設定します。利用規約をお読みいただき、「同意する」ボタンの
クリックで登録完了です。
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６．ログイン方法
ログイン画面で、ID：メールアドレス、PASS：新規会員登録時に設定したパスワードを入力します。

ID：メールアドレス
PASS：初回登録時の任意パスワード
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７．パスワード再設定の方法
パスワードを忘れた場合は、下記手順にて再設定をお願いします。

上記枠内リンクを押下 登録メールアドレスを入力
し「次へ」押下

①パスワードを忘れた場合は、ログイン画面の「ログイン情報を
お忘れですか？」をクリックしてください。

②パスワード再発行ページで、IDに使用しているメールアドレス
を入力してください。

③入力したメールアドレスにパスワード
再設定案内通知が届きますので、その
案内に従い再設定してください。
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８．商品の購入方法（画面遷移①）
①トップページから購入したい商品の会社もしくは
カテゴリを選択してください。

②購入したい商品の「商品詳細」ボタンをク
リックしてください。

③数量を決定し、「カートに入れる」ボタンをクリック
してください。

④医薬品の場合、使用上の注意の確認画面が出
てきますので、お読みいただき「確認したのでカートに
入れる」ボタンをクリックしてください。（医薬品以外
は当ページは出てきません）

⑤「カートへ進む」をクリックしてください。
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８．商品の購入方法（画面遷移②）
⑥ショッピングカートの内容に問題なければ「レジに進む」
をクリックしてください。

⑦ご注文手続き お届け先と配送時間を選択し、
「確認する」をクリックしてください。

⑧ご注文内容のご確認の上、「次へ」をクリックしてください。

⑨カード情報入力 ⑩お支払い

※社販サイトではカード情報を
保有しませんが決済代行会社で
は任意で保有するため、「次回
も使用する」にチェックを入れれば、
次回以降もセキュリティコードの
入力のみで購入可能となります。

11

←ここからお届け先の追加が可能です

⑪カード情報を次回も使用したい場合は、チェッ
クを入れた上で「確認」をクリックしてください。



９．注文履歴・注文番号の確認方法

マイページからご注文
履歴をクリック

①トップページ上部のマイページをクリックしてください。 ②マイページの「ご注文履歴」をクリックすると注文履歴が確認できます。
注文番号は、同ページに注文単位で表示されます。
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10．会員情報の編集方法
①トップページ上部のマイページをクリックしてください。 ②マイページの「会員情報編集」をクリックすると会員情報が表示されます。

編集を行い、ページ下部の「登録する」をクリックして編集完了です。
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11．領収書の閲覧・出力方法

マイページ/ご注文履歴内の
該当注文の「詳細を見る」を押下 「領収書の作成」を押下

別ウィンドウで領収書表示
「このページを印刷」を押下

①マイページ＞ご注文履歴内の領収書を閲覧・出力したい注文の
「詳細を見る」をクリックしてください。

②ご注文詳細ページの緑色のボタン「領収書の作成」を
クリックしてください。

③別ウインドウが立ち上がり、領収書が閲覧できます。
出力したい場合は、「このページを印刷」ボタンをクリックしてくだ
さい。
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12．問い合わせ方法・問い合わせ先
社販サイトの内容・操作等、会員登録・ログイン関連、ご注文・支払い・発送状況の確認、配送不備・商品不良に伴う交
換・返品についてのお問い合わせはサイト上の問い合わせフォームをご利用下さい。

①サイトのフッターにある「お問い合わせ」をクリックしてください。 ②問い合わせフォームに必要事項を入力の上、
ページ下部の「確認ページへ」をクリックしてください。

③問い合わせ内容を確認の上、「送信する」ボタン
をクリックしてください。

商品に関するお問い合わせは、以下にお願いします。

APC品

悠香品

メールは2～3日以内での回答と
させていただきます。
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